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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY

€L I
SMLUVNI STRANY
Nazev organizace Diakonie CCE - stfedisko Rolni¢ka
Sidlo Mrazkova 700, 392 01 Sobéslav
Zastoupena Mgr. Karlem Novakem — feditelem
IC 47268701
bankovni spojeni 3601140379/0800

(dale jen ,poskytovatel®)

Jméno a pfijmeni
Datum narozeni
Trvalé bydlisté
Telefon

(dale jen ,uzivatel®)

Jméno a pfijmeni
Datum narozeni
Trvalé bydlisté
Telefon

(dale jen ,opatrovnik®)
v souladu se zdkonem ¢&. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, uzaviraji

smlouvu o poskytnuti sluzby v zarizeni
Socialné terapeutické dilny
(v textu této smlouvy dale jen ,smlouva®)

e
PREDMET SMLOUVY

Predmétem této smlouvy je poskytovani socialni sluzby v Socialné terapeutické dilné Diakonie CCE —
stfediska Rolnic¢ka podle § 67 zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

Cl. III 5
ROZSAH SLUZBY

1) Uzivatel ma pravo pozadat poskytovatele o zajisténi kteréhokoliv z Ukon( z téchto zakladnich &innosti pfi
poskytovani sluzeb socialné terapeutickych dilen:

a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

¢) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich &innosti vedoucich k
socialnimu zadlenéni,

d) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykd a dovednosti

Zatrzenim konkrétniho zakladniho uUkonu uZivatel zavazné vyjadfuje svoji svobodnou vuli pozadovat
oCekavanou pomoc a podporu ve vybrané oblasti. Takto vymezena oblast zakladnich ukonu je pro pracovniky
sluzby zavazna pro dalSi praci s uzivatelem sluzby. Podrobny rozpis jednotlivych Ukonu zajistujicich zakladni
¢innosti socialni sluzby a pravidla moznosti jejich poskytovani stanovuje vnitfni predpis poskytovatele
v Provoznim fadu Socialné terapeutické dilny (viz pfiloha ¢.1).
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2) Kazdy uzivatel ma narok na bezplatné poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi o moznostech
feSeni nepfiznivé socialni situace nebo jejiho pfedchazeni.

3) Na zakladé pozadavku uzivatele mohou byt nad ramec zakladnich €innosti poskytovany i fakultativni ¢innosti
(doprava mikrobusem).

QL IV
OSOBNI CiL UZIVATELE

UzZivatel si na tomto misté stanovuje svUj hlavni osobni cil, na kterém se rozhodl pracovat po celou dobu trvani
Smlouvy o poskytovani sluzby socialni prevence. Naplnéni cile po ukon&eni poskytovani sluzby by mél uzivatel
poznat pfedevSim v tom, Ze vnima zlep3eni své nepfiznivé Zivotni situace:

Uzivatel ma pravo svuj cil kdykoli upravit, nebo zcela zménit. Tato skuteénost bude zaevidovana v dodatku této
smlouvy. Osobni cil bude rozpracovan v individualnim planu uzivatele. Poskytovatel se zavazuje pfizpUsobit
nabizené sluzby individualnimu planu, ktery bude vypracovan nejpozdeji jeden mésic po uzavieni této smlouvy.

CLvV
MISTO A CAS POSKYTOVANI SLUZEB

Sluzba je poskytovana na adrese:

a) Bezdékova 122/, 39201 Sobéslav, tel. dilna: 604 278 346, tel. vedouci sluzby: 734 265 166,
std@rolnicka.cz, www.rolnicka.cz

b) Svétlogorska 2771, 390 05 Tabor, tel.: 731 194 761, std@rolnicka.cz, www.rolnicka.cz

Provoz Socialné terapeutické dilny je kazdy vSedni den v ¢ase 7:30 — 15:30. Uzivatel do dilny dochazi dle
dochazky, kterou si individualné sjednava s vedouci sluzby. Dohodnuta doba je pouze orientacni, uzivatel maze
odejit kdykoli béhem dne. Povinnosti poskytovatele neni informovat o pribéhu sluzby rodi¢e uZivatele ani jiné
jeho blizké osoby, pokud si to uZivatel sam nepfieje.

Cl. vI
UHRADA NAKLADU ZA SLUZBU

1) Podle zakona €.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach je sluzba Socialné terapeutické dilny poskytovana bez
uhrady, s vyjimkou zakladni ¢innosti poskytované podle §67 odst. 2 pism. b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi
zajisténi stravy nebo v pfipadé sjednani fakultativni €innosti.

2) Cenu za poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy upravuje samostatny cenik poskytovatele (Pfiloha
€. 2 - Pfehled plateb za sluzby v Socialné terapeutické dilné). V pfipadé sjednani fakultativni ¢innosti je tUhrada
stanovena v sazebniku fakultativnich Cinnosti (doprava).

3) Poskytovatel je povinen predlozit vyuctovani uhrady podle odstavce 2 za kalendaini mésic, a to nejpozdéji
do 15. dne v kalendafnim mésici, ktery nasleduje po kalendafnim mésici, za néjZ poskytovatel vyuctovani
predklada.
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4) Uzivatel je povinen platit hrady za sluzby zpétné, a to jednou za kalendafni mésic, nejpozdéji do 15. dne
nasledujiciho po dni, kdy poskytovatel pfedlozil vyuctovani Cerpanych sluzeb.

5) Uzivatel se zavazuje a je povinen platit Uhradu podle tohoto ¢lanku *
1) v hotovosti v pokladné poskytovatele
2) dava souhlas k inkasu
3) prevodem na Udet poskytovatele &. 3601140379/0800, vedeny u Ceské spofitelny a.s.

* vhodné podtrhnéte

Cl. VIiI
UJEDNANI O DODRZOVANI VNITRNICH PRAVIDEL

Uzivatel

1) Pfijima za povinnost dodrzovat pravidla provozu sluzby zakotvend v Provoznim fadu Socialné
terapeutické dilny.

2) Potvrzuje, ze byl seznamen s témito vnitfnimi pravidly, pIné jim porozumél a pfevzal je v pisemné
podobé.

3) Bere na védomi, Ze pfi poruSeni téchto vnitfnich pravidel muze dojit k naslednému podani vypovédi
smlouvy ze strany poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje

1) Nabidnout a poskytovat uzivateli sluzbu v rozsahu, jak je uvedeno v ¢lLI1I.

2) Poskytovat sluzbu dle vnitfnich pravidel Provozniho Fadu.

3) Seznamit uzivatele se vSemi pravy a povinnostmi, v€etné zpusobu podavani stiznosti, principy
poskytovani sluzby a poskytnout informace o sluzbé, které si uzivatel vyzada, a to jemu pfistupnou a
srozumitelnou formou.

Cl. VIII
VYPOVEDNI DUVODY A VYPOVEDNI LHOTY

1) Uzivatel mUze ukoncit smlouvu kdykoliv, bez vazani vypovédni lhuty a to pisemné na adresu poskytovatele.
Ucinky vypovédi nastavaiji jejim doru¢enim poskytovateli.

2) Uginnost smlouvy koné&i platnosti smlouvy, na kterou byla sjednana (viz. Cl. X). Pied timto datem muze
poskytovatel ukong¢it smlouvu z divodu hrubého poruseni povinnosti uzivatele vyplyvajicich z této smlouvy
nebo z divodu dale vyplyvajicich z Provozniho fadu Socialné terapeutické dilny.

3) Vypovédni Ihdta ze strany poskytovatele €ini jeden tyden a po€ne bézet okamzikem doruceni vypovédi
uzivateli. Za doru€enou se vypovéd povaZuje nejpozdéji tfetim dnem po odeslani doporu¢eného dopisu na
adresu uzivatele uvedenou v zahlavi této smlouvy nebo okamzikem, kdy uzivatel odmitne vypovéd prevzit.

4) Uzivatel ma pravo se odvolat proti rozhodnuti organizace ukoncit sluzbu na statutarni organy poskytovatele.

a.ix
OSTATNI UJEDNANI

1) Uzivatel byl seznamen s tim, Ze k této smlouvé mohou byt kdykoli vyhotoveny dodatky nutné k provozu
Socialné  terapeutické dilny. Obé& strany se zavazuji k akceptovani téchto  dodatku.

2) Uzivatel (opatrovnik) prohlasuje, Zze nezamlCel zadné okolnosti, které by mohly mit vliv na zafazeni do
programu Socialné terapeutické dilny.
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3) Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy se fidi ob&anskym zakonikem.

Cl. X
DOBA PLATNOSTI SMLOUVY

1) Smlouva nabyva platnosti a u€innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

2) Smlouva se uzavira na dobu uréitou do.................c.ceenen.

Cl. X1
UJEDNANI O NAKLADANI S OSOBNIMI A CITLIVYMI UDAJI

Uzivatel je informovan, Ze jim poskytnuté osobni Udaje a zvlastni kategorie osobnich Udajl jsou uchovavany a
zpracovavany v souladu se zakonem €. 110/2019 Sb. Zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjSich predpist
a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zde dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udajui a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl), vSe ve znéni platnych pravnich pfedpisu, pro ucely poskytovani
prislusné socialni sluzby ve smyslu této Smlouvy, a to v nezbytném rozsahu a po dobu nezbytné nutnou.
Osobni udaje jsou archivovany do doby skartace dle platného skartacniho fadu, ktery je k nahlédnuti v kancelafi
Poskytovatele.

. _C.xIx ]
ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana obdrzi jedno
vyhotoveni.

Smlouva mize byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné.

Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili a ze smlouvu neuzaviely v tisni
za napadné nevyhodnych podminek.

Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu pFecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem uplné

a bezvyhradné souhlasi, coZ stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.

V Sobéslavi/Tabore dne:

uzivatel poskytovatel

opatrovnik

Prilohy smlouvy:
Priloha ¢. 1 Provozni fad Socialné terapeutické dilny v aktualnim znéni
Pfiloha €. 2 Prehled plateb za sluzby v Socialné terapeutické dilné
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Provozni fad Socialné terapeutické dilny
Diakonie CCE - stfedisko Rolnitka

l. Rozsah a obsah sluzby

Socialné terapeutické dilny pomahaji dlouhodobou a pravidelnou podporou k zdokonalovani pracovnich navyki
a dovednosti prostfednictvim socialné pracovni terapie. Sluzba je uréena dospélym osobam s mentalnim a
kombinovanym postizenim ve véku 18 — 64 let.

Provoz je individualné pfizpusoben jednotlivym uzivatellim tak, aby mohli byt poskytovany v§echny zakladni
¢innosti a Ukony, které sluzba obsahuje podle potfeb a pracovnich moznosti uzivateld.

Sluzba je poskytovana bezplatné, uzivatel plati pouze odebranou stravu.

Uzivatel ma pravo, dle §67 zakona o socialnich sluzbach, na tyto zakladni ¢innosti a ukony:
a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,
¢) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstagnosti a dalSich ¢innosti vedoucich k
socialnimu zaclenéni,
d) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navyk( a dovednosti

Zakladni socialni poradenstvi
Uzivatel ma pravo na zakladni socialni poradenstvi. Schizku je nutné pfedem domluvit se socialnim
pracovnikem (osobné, mailem: std@rolnicka.cz ; telefonicky 734 265 166 (vedouci sluzby).

Il. Stanoveni osobniho cile a individualni plan

Uzivatel si stanovuje svij hlavni osobni cil, na kterém se rozhodl pracovat po celou dobu trvani sluzby. NapInéni
cile by mél uzivatel poznat pfedevsSim v tom, Ze vnima zlepSeni své nepfiznivé zivotni situace. Osobni cil je
rozpracovan v individualnim planu uzivatele. Uzivatel ma pravo svuj cil kdykoli upravit, nebo zcela zménit.
Stanoveni cile a pribéh jeho plnéni musi vychazet z poslani Socialné terapeutické dilny. UzZivatel se zavazuje
spolupracovat s pracovniky dilny eventualné s dal$imi odborniky pfi tvorbé individualnich planl, feSeni
problému apod. Ukoly, které vyplyvaji z individualniho planu, jsou pro uZivatele i pracovniky zavazné.
Poskytovatel se zavazuje pfizplUsobit nabizené sluzby individualnimu planu.

lll. Misto a ¢as sluzby

Provozni doba STD je kazdy pracovni den, pondéli az patek, 7:30 — 15:30, mimofadné také o vikendech v ramci
akci zamérenych na rozvoj pracovnich dovednosti.

Misto poskytované sluzby je Bezdékova 122/1, 392 01 Sobéslav nebo Svétlogorska 2771, 390 05 Tabor (dle
uzaviené smlouvy).

IV. Stiznost

Stiznost a podnéty k pribéhu poskytované sluzby pfijima jakykoliv pracovnik sluzby. O vyfizeni stiznosti je
stézovatel informovan do 30 dnd ode dne podani. Uzivatel ma moznost podat i anonymni stiznost. Konkrétni
postup pfi podavani stiznosti je pro uzivatele dostupny na nasténce sluzby.

V. Ukonéeni smlouvy o poskytovani soc. sluzeb
Uzivatel mize ukoncéit smlouvu kdykoliv pisemné bez udani diivodu.
Poskytovatel miize ukon¢€it smlouvu:
a) uzivatel opakované porusuje pravidla (viz. odstavec VI. niZe),
b) uZivatel opakované neplni zavazky plynouci z uzavifené Smlouvy o poskytovani sluzeb,
c¢) uzivatel neakceptuje dodatky smlouvy,
d) uzivatel dosahl véku starobniho dichodce,
e) uzivatel neplati smluvené poplatky organizaci po dobu 2 mésict,
f) uzivatel chce prerusit poskytovani socialni sluzby na dobu delSi nez 2 mésice,
g) v pripadé dlouhodobé neomluvené absence uzivatele — déle nez 1 mésic,
h) z provoznich divodt Socialné terapeutické dilny, ukonceni &innosti organizace, nebo neni-li sluzba
finan¢né zajisténa dotacemi z vefejnych zdroju (MPSV, JEK).
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VI. Pravidla provozu sluzby
e Dodrzuji nasmlouvanou dochazku. Pokud z jakéhokoliv dlivodu nemuzu pfijit do dilny, omlouvam se
pracovnikovi nejpozdéji do 8:30 hodin v den nepfitomnosti a to telefonicky nebo textovou zpravou na

tel. Cislo:
> 604 278 346 - asistenti STD Sobéslav
> 731 194 761 - asistenti a vedouci STD Tabor
> 734 265 166 - vedouci sluzby STD

Popfipadé e-mailem: std@rolnicka.cz.

e Dodrzuji terminy domluvenych plateb.

e Respektuji systém nabizenych €innosti a jejich rozvrzeni, které je planovano s ohledem na individualitu
klientd.

e Pokud odchazim z dilny, feknu to pracovnikovi, aby védél, kde jsem.

¢ V dobé pobytu v STD nekonzumuiji alkohol a koufim pouze na vyhrazenych mistech.

¢ Nesnizuji distojnost ostatnich klientd a pracovnikl v STD, nevytvafim nepratelské, poniZujici nebo
zneklidiujici prostfedi v Socialné terapeutické dilné.

¢ Neohrozuji sebe ani své okoli (na zdravi, na zivoté, slovné ani fyzicky).

e Nemluvim vulgarné.

¢ Nerusim ostatni pfi praci.

e Nechodim do STD, kdyZ mam rymu, kaSel, hore¢ku, prdjem — nechci nakazit ostatni.

e Pokud mi neni dobfe nebo se zranim, feknu to pracovnikovi.

e Dodrzuji pravidla osobni hygieny.

e Pokud néco rozbiju nebo zjistim zavadu, nahlasim to pracovnikovi.

e Jsem zodpovédny za své chovani i rozhodnuti. V pfipadé poskozeni majetku Socialné terapeutické dilny
si poskytovatel vyhrazuje pravo vyzadovat nahradu skody po uzivateli, pfipadné jeho opatrovnikovi.

e V pfipadech ohrozeni zdravi a bezpelnosti se fidim pravidly a postupy chovani v nouzovych a
havarijnich situacich a drzim se pokyna pracovnikd.

¢ Budu informovat vedouci sluzby o vSech zavaznych skutec¢nostech, které mohou ovlivnit mj pobyt a
praci v kolektivu STD.

VII. Poruseni pravidel
Poskytovatel upozoriiuje uzZivatele na moznost sankci pfi nedodrZeni vnitfnich pravidel. Podle zavazZnosti je
postupovano podle nasledujici stupnice:
1) pfi prvnim poruseni vnitfnich pravidel a Radu Socialné terapeutické dilny poskytovatel udéli uZivateli
upominku,
2) pfi druhém porusSeni dostane uzivatel upozornéni, Ze je mozné ukoncit s nim smlouvu,
3) pfi tfetim poruSeni vnitinich pravidel zafizeni je poskytovatel opravnén ukoncit Smlouvu
0 poskytovani sluZeb.

V Sobéslavi 2.1.2023
Mgr. Karel Novak
feditel stfediska
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Prehled plateb za sluzby v Socialné terapeutické dilné

l. Socialni sluzba
Sluzba socialné terapeutické dilny je poskytovana bez uhrady.

Zakladni Cinnosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v socialné terapeutické dilné dle §67
zakona €. 108/2006 o soc. sluzbach se zajistuji v rozsahu téchto €innosti:

a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

c) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich €innosti
vedoucich k socialnimu zaclenéni,

d) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykd a dovednosti

II. Strava

Moznost odebirani obédl od externich dodavatelu.

Strava je uctovana dle aktualni ceny dodavatele, ale v maximalni vySi dle vyhlasky ¢.
505/2006 Sb.

Aktualni cenik dodavatele je vyvéSen na nasténce STD a pfi zméné jsou klienti a opatrovnici
vzdy pfedem informovani.

Tento dokument schvalil:

Mgr. Karel Novak — feditel stfediska

Platnosti nabyva dne 2.1.2023



